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1 Il Primo Piano Strategico Metropolitano di Bologna

1.1 Il processo di elaborazione del PSM e le riformetiguzionali in atto

Il processo di attuazione del Piano Strategico dfmtlitano di Bologna si e intrecciato con la stagiaelle
riforme degli enti locali, che ha portato allappazione della legge 56/2014 “Disposizioni sulletécit
metropolitane, sulle province, sulle unioni e fusidi comuni”: questa legge non solo € istitutivedlal Citta
Metropolitana, ma, andando a definire le funzidmé cquesto nuovo ente dovra assumere, indica quale s
primaria funzione la redazione di un piano strategii valenza triennale con aggiornamenti annuali.

Con listituzione della Citta Metropolitana di Bgioa, quindi, sono poste le basi per un rilanciovaébre
della pianificazione strategica a livello nazionaléermini rinnovati: da strumento volontariogbvernance
istituzionale multilivello, il piano strategico sasforma in atto di indirizzoger I'esercizio delle funzioni dei
comuni e delle unioni dei comUr{L. 56/2014 art. 1, comma 44, lett. a) al fineadisicurarela cura dello
sviluppo strategico del territorio metropolitah¢L. 56/2014 art. 1, comma 2).

In questo quadro di riforme istituzionali il teomto bolognese con il primo piano strategico sattiti® il 9
luglio 2013 si € distinto come anticipatore e pgotaista proponendo sin da subito un piano di lvell
metropolitano.

A tale fine la Provincia di Bologna ed il Comunesieme alla Regione Emilia-Romagna, nel dicembdel 20
hanno deciso di costituire il “Comitato Promotoreldna 2021”, a cui hanno successivamente adenii® t
le Unioni di Comuni, I'Universita, le maggiori Assiazioni Sindacali e di Categoria, e il Forum Terzo
Settore.

Delineata la Visione Strategica, nella quale siosdoonosciuti piu di 900 enti, privati e pubblid, stato
avviato nel 2012 un complesso percorso partecipasivddiviso in 4 ambiti tematici:

- Ambiente, assetti urbani e mobilita

- Innovazione e sviluppo

- Conoscenza, educazione e cultura

- Benessere e welfare

Sono state raccolte 551 idee progettuali che, patere sintetizzate hanno contribuito a delineai® i
programmi strategici.

A partire da queste idee progettuali, mediante prdgrammi strategici, la prima parte del processld®SM
si é chiusa, nel luglio 2013, con I'elaborazionédiprogetti e con la sottoscrizione del Patto bjslitano
da parte dei membri del Comitato Promotore chennsoono il piano strategico qualstfumento prezioso
per indirizzare e promuovere la coesione sociasgtrhttivita del territorio, lo sviluppo e il progesso della
societa bolognese’e i 67 progetti quali elementi caratterizzanti lgategie del piano strategico
metropolitand'per affermare il contributo e la proiezione dektigorio bolognese, in Italia, in Europa e nel
mondo”.
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1.2 Gli ambiti dei 67 progetti del PSM

Organizzati in 15 linee strategiche, i 67 progke#nno contribuito a rilanciare I'area metropoléacome
realta d'eccellenza, scommettendo sull'attrattivitasul rinascimento del sistema produttivo, purand
sullinnovazione tecnologica e sulla salute, prowamalo la riqualificazione ambientale, con la cudterla
formazione come capisaldi..

Il piano strategico riconosce quale cuore delldugyio economico bolognese la manifattura, di cui si
propone un radicale rinascimento basato su innomazicreativita, internazionalizzazione. Nonostasite
una delle maggiori concentrazioni europee di comaoza e tecnologia ICT, Bologna deve rafforzare e
sviluppare l'alleanza tra mondo della ricerca, alplibblica amministrazione e delle imprese.

| pilastri dell'innovazione economica e sociale sata sempre a Bologna “sapere” e “conoscenza”. La
vocazione universitaria e I'esperienza tecnicdgesionale devono saper connettere le esigenzk ¢oca
I'orientamento internazionale, con particolare rattene alla cultura tecnica.

La valorizzazione e la qualificazione del patrinmonpaesaggistico, storico e culturale della realta
metropolitana bolognese rappresentano un’altra rypmicd per lo sviluppo delle filiere economichareil
turismo. La creazione di un'immagine immediatamer¢enoscibile favorisce la conoscenza di questo
patrimonio a livello nazionale, europeo e internaale, e ha ricadute economiche positive e miglibra
posizionamento strategico dell’ambito territoribt@ognese. La Valle del Reno ne € un esempio| perie

e stato ipotizzato un piano integrato di azioniisume che consentano lo sviluppo territoriale disia valle.

La crescita e lo sviluppo passa attraverso il galleento strategico e la capacita di fare sistema tr
infrastrutture e strutture di importanza non soletnopolitana: I'Aeroporto, il sistema ferroviari@rc la
stazione ferroviaria centrale, la Fiera, I'lntetjoil Centergross, il Caab e FICO.

La Citta Metropolitana deve essere attrattiva nolo ger le imprese, ma deve attirare nuovi cittadin
offrendo loro nuove opportunita di lavoro e abitaticosi come una rete di spazi pubblici di quaitervizi
socio-sanitari sempre piu adeguati alle nuove egm@eattraverso un’innovazione del sistema salute.
Assumendo il lavoro come un diritto e un doveréralita & favorire 'accesso e la permanenzanmeicato

del lavoro a tutti i cittadini adulti del territ@rimetropolitano mediante: i servizi in rete perc€opazione
giovanile; un patto per il lavoro; le politiche welfare aziendale ed una rete metropolitana deizeyer il
lavoro.

Il territorio va ripensato in una prospettiva dsmibilita ambientale. Riuso di cid che & vuotdigmesso,
riqualificazione energetica e sismica degli ediéisistenti, riciclo dei brownfield, stop al consudicsuolo,
trasporto pubblico, sistemi intelligenti di mokdlidolce, rappresentano alcune delle pratiche recegser
gualificare e dare un futuro alla Citta Metropoia In particolare, I'area metropolitana attravetao
salvaguardia del territorio agricolo, il supportel duo tessuto produttivo e la promozione dell'adae
agricola quale impresa produttrice di prodotti dalifa, pone I'attenzione verso un nuovo rapparccfita e
campagna.

Questi sono in estrema sintesi i programmi strateglie i 67 progetti promuovono: nell'attuarli gas
continuando a rafforzare quellalleanza trasversale”che li unisce e che rappresenta il punto di falzia
PSM.
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2 1l monitoraggio del PSM di Bologna

Il presente capitolo ha come finalita di descrivereale impostazione metodologica € stata adottata a
Bologna per monitorare I'attuazione del primo Pi&ti@ategico Metropolitano.

Prima di soffermarci sul caso bolognese, sono acesalcune premesse che permettono di inqualdrare
problematiche relative ai sistemi di monitoraggizatutazione al fine di giustificare le scelte éffiate.

2.1 Una definizione

Con i termini “monitoraggio” e “valutazione” songesso indicate le due fasi proprie del processo di
implementazione del piano strategico. Il “monitg®j € lo strumento per mezzo del quale si cordroll
'andamento dei progetti. A fronte di un problemalioun qualsiasi bisogno, si individuano gli ohkieft
generali e specifici, e si costruisce un set db@iztoncrete da impiegare per risolvere l'inizialiazione
critica; periodicamente devono essere valutasultati, verificando che non solo gli obiettivi sifeci, ma
anche gli obiettivi finali — la risoluzione di urrgblema o la soddisfazione di un bisogno — siamadi st
raggiunti. La valutazione, invece, esprime un dgiidsulla qualita dell'intervento: sulla base daticemersi

dal monitoraggio permette di capire quanto l'ineerio sia stato utile, quanto cioé abbia modificato
termini positivi la situazione iniziale.

In entrambi i casi siamo di fronte a due procestsiaverso il monitoraggio si ricavano informaziatili per
'aggiornamento in itinere dei progetti, evidenzianquali opportunita e quali criticita condizionano
I'attuazione del progetto. D'altra parte, la vakitee — come sostenuto dal prof. Bruno Deaté anch’essa
un processo che mette in discussione continuaneigetesi di base e la loro declinazione operativa

Date queste premesse generali, scendiamo al casostho interesse: il monitoraggio e la valutazione
applicato alla pianificazione strategica.

Come gia richiamato in piu sedi, la pluralita edlagersificazione dei piani strategici hanno detered la
mancanza di una metodologia di monitoraggio e salahe valida e applicabile a tutte le esperienpe:
esiste a oggi un modello unico condiviso e, prdbadaite, la varieta di sistemi alternativi nascoihdischio
reale di prevedere sistemi o troppo complessi ppwosemplicistici e, quindi, non in grado di vaheta
molteplici aspetti in gioco in un piano strategico.

Inoltre occorre mettere in evidenza altri due dagnificativi. Innanzitutto — come emerge dal dessi
realizzato da RECS (la REte delle Citta Strategichesono poche le citta italiane che sono riusaite
sperimentare e a portare a termine un sistema ditonaggio e/o valutazione. In secondo luogo, ntarus
questa carenza, tutte le citta che hanno elabarefano strategico sono ben consapevoli dell'irrgrara di
guesta fase che permette di misurare, da una pkefficacia del piano in termini di miglioramenttella
citta e, dall’altra, la migliore governabilita deltittd stessa come capacita di coinvolgere ungepimita di
attori (pubblici e privati).

Per questo motivo occorre ripensare a tali struimginanalisi, tanto piu se il piano — come nel cao
Bologna — non ricade solo sul Comune capoluogosutidntera area metropolitana.

1 B. DenteValutare il piano strategico o valutare il govermoband? in Monitoraggio e valutazione dei piani strategjuaderni
ReCS 2007.
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2.2 Quale metodo per il monitoraggio e valutazione dé?SM di Bologna?

Come nel caso di altre citta, Bologna non ha ekioodurante la costruzione del piano un sistema di
indicatori dello stesso, ma nebcumento di Piangono stati evidenziati i vantaggi derivanti datiazione
di un processo di monitoraggio e di valutazione:
- latrasparenzanel comunicare i risultati e motivare le ragidel mancato raggiungimento di alcuni
obiettivi previsti;
- la partecipazionee il loro coinvolgimento nella raccolta dei daa sel dibattito per la valutazione
degli stessi mantiene vivo l'interesse di tuttbitescrittori del Patto;
- il dibattito accresce quel “clima di fiducia” creatosi nelladali elaborazione del piano;
- aggiornamento e modifica dei progettiche hanno incontrato ostacoli nel corso della loro
realizzazione o che risultano poco efficaci rigpetti’obiettivo che si era assegnato loro a causa
delle cambiate condizioni economiche, sociali oghonturali.

Inoltre, sempre neDocumento di Piancsono esplicitati in termini pratici i problemi dfrontare nel
momento di attivazione di questo processo.
Un primo problema riguarda la definizione degliaibvi, elemento di analisi chiave per costruireegju
indicatori in grado di dirci se sono stati raggiunt
Nel caso del Piano Strategico Metropolitano di Bakw, gli obiettivi sono di due tipologie quelli:

» generali declinati nell¥isione Strategica

» specifici contenuti nei 67 progetti.
Secondo problema — o meglio, la particolarita chechntraddistinto il piano strategico bolognesdl —:
processo. Come monitorare e, quindi, valutare itieza che il processo ha avuto nella citta, nallodb
che ha innescato tra soggetti appartenenti a entealta diverse?

Il sistema di analisi completo, pertanto, dovrebtmmitorare e valutare:

- 67 progetti rispetto ai risultati attesi, ossia umise I'efficacia del Piano attraverso lo stato di
attuazione dei suoi progetti. Fase apparenteméinteemplice da effettuare, trova la sua complessita
nel fatto che la realizzazione del progetto é uttfy della collaborazione di una pluralita di attor
quindi le informazioni e i dati da raccogliere safiffusi sul territorio.

- il processo: una valutazione prettamente qualdatida cui emerga quanto la pianificazione
strategica abbia modificato la governance, i lucdglie decisioni, la cooperazione orizzontale e
verticale tra i principali attori locali e i procggli democrazia partecipativa.

Riferendosi a un arco temporale di lungo periodoigitato al 2021, tale attivita di monitoraggio e
valutazione necessita di un’ulteriore puntualizaaei rispetto alla misurabilita degli effetti: altypossono
essere misurati nel breve termine, altri hannossokmente se misurati nel lungo periodo.

Tutto cio premesso si € deciso di procedere allmidione di una metodologia per fihonitoraggio dello
stato di attuazione dei 67 progettirimandando a una fase successiva quella di nragg@ e valutazione
del processo del piano strategico.

Parallelamente il Comune di Bologna nel 2014 h#osotitto un accordo di sponsorizzazione con laesac
di consulenza specializzata SCS che ha definitmodello di program managementvolto alla raccolta di
un set dindicatori quantitativi per ogni progetto.
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2.3 La scheda per il monitoraggio dei 67 progetti

Al fine di effettuare il monitoraggio dei progeté,stata elaborata una scheda che, in maniera ifieatg|
monitora i risultati attesi del progetto a partii@ un confronto tra le attivita previste e quetbeaetamente
realizzate. Strettamente connessi a questi somonpicrelativi alle criticita e ai fattori di sucs®s dove
I'estensore pu0 sottolineare i motivi che hanndaiora un mancato raggiungimento di un obiettivpurp,
al contrario, rendere note situazioni che hannorittvl'implementazione del progetto.

Particolarmente interessante e il campo relatil®iategrazioni, dove vengono messi in risaltogaei del
progetto non solo con gli altri del PSM, ma anche quei progetti attivi in citta, a testimonianzal €atto
che il piano strategico & un processo in contiriverdre.

Inoltre, per ciascuna scheda di monitoraggio, seleacati il referente del progetto e i soggettingoiti
nella realizzazione; infine, un focus sulle atév@volte, attraverso una tabella di approfondimegmomette
di rendicontare non solo gli incontri di lavoro & &venti pubblici organizzati nellambito del preigo, ma
anche l'ordine di grandezza dell'impegno finanzarhe I'attuazione dello stesso ha richiesto.

Aggiornamento: ...

Descrizione del progetto

Referenti del progetto

Attori coinvolti

Risultati attesi/ obiettivi del progetto

Integrazione e/o trasversalita con altri progetti

Attivita previste Attivita svolte

Criticita riscontrate

Fattori di successo

Focus sulle attivita svolte

Incontri svolti

Numero incontri

Media partecipanti

Eventi promossi/organizzati

Numero eventi

Media partecipanti

Rendicontazione dei contributi a supporto delle attivita svolte

Attivita Contributo (€/risorsa) Finanziato/concesso da




bologna
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Tale scheda di monitoraggio € stata inviata alregfie di ogni progetto, chiedendo che venisse datapin
tutto in parte a seconda dello stato di maturé@anzamento del progetto stesso.

Per il contenuto completo di ogni scheda di moaijgio si rimanda al nostro sito
http://psm.bologna.it/Engine/RAServePG.php/P/30BNIB405/T/A-che-punto-siamo




c.pianostrba"!é’g‘“‘iﬁ?, COMITATO PROMOTORE BOLOGNA 2021

metropolitano

3 | primi risultati del monitoraggio

3.1 I risultati delle schede di monitoraggio in numeri

Il successo di un monitoraggio basato sulla rilewaz di dati attraverso la compilazione di schede é
strettamente legato alla dimostrata disponibilgardferenti dei progetti che, a consuntivo si pfférmare
essere stata di alto livello e grande collaboragiatbiamo ricevuto 39 schede su 67 progetti, aisiaca

il 58%.

Come si evidenza dalla tabella sotto riportatdetle schede compilate riferiscono lo stato di @aaamento
del progetto, attraverso la descrizione (piu o meeibagliata) delle tempistiche deldtivita svolterispetto
alle Attivita previste Non sempre, invece, € stata compilata la secpada della sched&(iticita, Fattori

di successopoiché richiede una valutazione critica piu comgdedel progetto. Altre difficoltd emerse —
probabilmente le maggiori — sono legate agli aspettnomici-finanziari, ossia all'impossibilita, molti
casi, di rendicontare sulle risorse finanziaRerfdicontazione dei contributi a supporto delléva# svoltg.

BENESSERE E CONOSCENZA, AMBIENTE,
INNS\X'SS::%\IOE E COESIONE EDUCAZIONE E ASSETTI URB’ANI Totale
SOCIALE CULTURA E MOBILITA
N. progetti 19 18 11 19 67
N. schede di . 9 8 7 15 39
monitoraggio compilate
Criticita 21
(n. schede in cui & compilatg 4 4 4 9
la sezione)
Fattori di successo 19
(n. schede in cui &€ compilata 5 2 5 6
la sezione)
Focus sulle attivita svolte 20
(n. schede in cui & compilatg 4 4 7 5
la sezione)
Numero incontri 135 29 130 45 339
Media partecipanti 56 40 102 38 236
Numero eventi 26 28 337 6 397
Media partecipanti 190 230 788 160 1368
Rendicontazione
(n. schede in cui & compilatg 4 2 6 1 13
la sezione)

Nei primi due anni di attuazione si registra colttee il 70% dei progetti si sono avviaticon modalita molto
diverse tra loro e che complessivamente si sonatitpiu di 700 tra incontri ed eventi pubblici, con il

coinvolgimento di un importante numero di partenipeDi tali attivita, pero, abbiamo rilevato chemsi ha
una concreta e reale percezione sia da parte detogsterni che da parte di persone piu direttam
coinvolte: questo denota uno scarso investimentermini di comunicazione e visibilita all’esterdielle

attivita del PSM.
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3.2 Criticita e fattori di successo

Per giungere a una valutazione di merito, la segueflessione sintetizza i principdtattori di successo
ed elementi di criticita evidenziati dai singoli referenti dei progetti, zarsoffermarsi su quelli relativi a
obiettivi specifici indicati nei progetti.

E interessante rilevare che i referenti dei prodpainno segnalato come punti di forza principali:

- Caoinvolgimento attivo delle persone e coordinamentdi partner tra loro complementari, che
hanno creato una costante e costruttiva partecipeze una effettiva coesione tra gli attori
metropolitani, a partire dalla collaborazione attita Comune e Citta Metropolitana di Bologna e tra
i diversi Uffici (IRMA - Iniziativa per il Rinascimento della Manttara, Il rilancio dell’educazione
tecnica, Comunita Solare Locale, Empowerment e oitduWelfare culturale: molteplici arti,
Bologna del Contemporaneo, Network metropolitaneo |ze sviluppo della cultura tecnica e
professionale, Agricoltura metropolitana).

- Co-progettazione,ossia marcata tendenza a progettare in manierarianisinergica e strutturata,
integrando i progetti in sostituzione della precgddrammentazione. La capacita di fare rete degli
attori coinvolti ha permesso di creare reti praggdit razionalizzare i programmi, omogeneizzare e
coordinare le iniziative sul territorio. Sono anahate avviatenuove modalita di lavoro attraverso la
condivisione progettuale sovra comunale (Il rilangell’educazione tecnica, Network metropolitano
per lo sviluppo della cultura tecnica e professienBistretti culturali: il sistema metropolitand d
governance culturale, Welfare culturale: moltepdidti, Servizi educativi).

- Definizione di nuove aree di collaborazione con alt soggetti e conseguente progressivo
ampliamento degli aderenti al progetto (Networknomslitano per lo sviluppo della cultura tecnica
e professionale, Il rilancio dell'educazione teajic

Inoltre, alcuni progetti hanno avuto effetto risonanza ossia hanno stimolato la nascita di nuovi progetti
come “Goé&LearNet” e “Girls code it better” nell’amb del Network metropolitano per lo sviluppo della
cultura tecnica e professionale.

Nel caso del progettBolitiche e sostegni alla domiciliarita, i risultdel gruppo di lavoro sono stati
condivisi in Conferenza Territoriale Socio-Sanitara quindi all'interno di politiche pubbliche piu
ampie; altri hanno permesso che venisse riconosciutoruolo alle piccole associazioni riunite in
partnership (Sostegno alle fragilita).

La presenza di unstruttura organizzativa a supporto del progettoha certamente dato valore aggiunto al
processo di attuazione dello stesso (Empowermeaoteinita, Welfare culturale: molteplici arti).

Ancora, laconvergenza di interessi fra gli stakeholder coindt, che hanno manifestato un elevato
gradimento del progetto, rappresenta un effettatiposdel piano (Piano di sviluppo dei servizi dell
giustizia civile di Bologna, Piano metropolitandldenobilita ciclistica).

Non ultimo, si segnala il successo dedltivita promozionali che sono state organizzate nell'ambito del
PSM connesse al progetto dlerilancio dell’educazione tecnica e del Piano atlattamento ai
cambiamenti climatici: il progetto Navile.

Parallelamente le criticita piu significative selgi@ sono riconducibili a:

- Mancanza di leadership istituzionale(Sostegno alle fragilitd, Empowerment e Comunita).

- Difficolta dovute al mutamento del quadro istituzimale e alla riorganizzazione della
governance territoriale, che ha provocato I'avwicendamento dei referezgimbiamenti nel loro
ruolo e carenza di personale di coordinamento aebrb: condizioni, che, nellinsieme, hanno

10
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rallentato il progetto (Il sistema metropolitanollelebiblioteche e degli archivi, Per un sistema
museale metropolitano, Servizi educativi, Agricatmetropolitana).

- Difficolta nella definizione di ruoli e responsabiita dovute a una partecipazione molto estesa
(Comunita Solare Locale).

- Mancanza di sostegno al progetto da parte degli aiti esterni e degli sponsoiDistretti culturali:
il sistema metropolitano di governance culturale).

Ancora, molti dei progetti riconoscono nelisponibilita limitata di risorse finanziarie il principale
elemento di criticityPiano di sviluppo dei servizi della giustizia ¢&vdi Bologna, Riduzione dei tempi dei
procedimenti civili presso la corte di appello dil&na, Politiche e sostegni alla domiciliaritasistema
metropolitano delle biblioteche e degli archivirR& sistema museale metropolitano, Welfare cukura
molteplici arti, Bologna del Contemporaneo, Pianicadattamento ai cambiamenti climatici: il progetto
Navile).

Spesso, invece, le difficolta risiedono pebporre progetti e modelli innovativi che vanno al di fuori dei
canoni di lavoro e dagli obiettivi tradizionalmemterseguiti (Usi temporanei e rivitalizzazione urdg nel
superare le tendenze al particolarismo e al locahso e leresistenze legate all'apertura verso soggetti
esterni ritenuti “indebiti” e neltendere a una maggiore integrazioneia trasversale, tra settori, sia tra
diversi livelli istituzionali, (Distretti culturaliil sistema metropolitano di governance culturder un
sistema museale metropolitano, Piano metropoliteatia mobilita ciclistica).

Infine, il quadro procedurale, normativo e legislativo esistde e stato a volte segnalato comen
ostacolo significativo all’attuazione del progeftési temporanei e rivitalizzazione urbana).

3.3 Una prima analisi sullo stato di avanzamento dei prgetti

Sulla base delle schede di monitoraggio restiteitdelle risposte ricevute, & stato possibile diasse i
progetti in base al loro stato di avanzamento:

Progetti partiti 49
di cui, in corso 35
di cui, in standby 14

Progetti partiti e in corso =sono i progetti le cui attivita sono portate avamtinaniera costante dai gruppi
di lavoro e che stanno progressivamente raggiur@endultati prefissati. Tra essi, inoltre, ci oanche i
progetti conclusi.

Progetti partiti ma in standby = sono i progetti che hanno visto almeno una fasatiivazione del gruppo
di lavoro; ma poi, dall'inizio del 2015, per le fagi di seguito riportate, non sono piu andati divan

Progetti non partiti = sono i progetti che, dopo la sottoscrizione detogpatetropolitano del luglio 2013,
non sono mai passati alla fase di implementaziafie dttivita previste, né il gruppo si € mai ritabo per
ragionare sulle condizioni di attuazione del praget

Quindi, si puo affermare che, in questi due anmittliazione del piano strategicmno49 i progetti che
sono partiti, corrispondenta piu del 70% del totale.
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Grafico 1: Stato d'avanzamento dei progetti, suddiisi per tavoli
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Relativamente ai 14 progetti partiti ma in standélye cercato di individuare le eventuali ragipar cui la
progettazione si & arrestata; esse non sempre rgmmaucibili a problematicita progettuali, ma aach
mutate condizioni di contesto o altre cause noiteingel progetto stesso. Il piano strategico intesme
processo aperto e mutevole comporta non solo emégri di nuovi progetti, ma operazioni di risarit e
ridefinizione degli stessi sempre in coerenza dbalgettivi della Visione Strategica.

Ed é in quest’ottica che in alcuni casi si € matita 'esigenza di lavorare sipbtesi dell’accorpamento
con altri progetti particolarmente affini nella trattazione degli argomenti, allo scopo m@iace un’unica
piattaforma progettuale piu strutturata e completparticolare il progetto del “Distretto delleTCPercorso
di attivazione delle comunita del distretto, e dwitd nel progetto “JOREL”; il progetto “Le casertié della
cultura” & confluito nel Welfare culturale:moltepliarti; mentre i referenti dei progetti relativilea
Prevenzione e promozione della salute, Conoscepzatecipazione, Politiche e sostegni alla donaigii,
Bologna consumi responsabili, Sostegno alle FtagliEmpowermwnt e comunita, hanno creato sinéraia

loro nell'ipotesi di individuare azioni integrat¢fine di raggiungere gli obiettivi dei progetti.

JOREL - Joint Welfare

Research Labs culturale:
molteplici arti

Il distretto Le case
delle ICT fertili della
cultura

Empowerment e comunita

Prevenzione e
promozione
della salute

Conoscenza e
partecipazione

*anche se sono progetti in corso, € stato valudpfmrtuno accorparli al progettBmpowerment e comunita”
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In altri casi, la concreta attuazione del progets&irettamente connessa alla riforma istituziomakgto con

la nascita della Citta metropolitana di Bolognauandi lariallocazione delle funzioni.

Vi sono progetti che, dopo una prima fase di laridi lavoro sulle azioni previste, si sono intéiyan
guanto sono emersiementi che hanno indotto i referenti a ripensare contenuti degli stessial fine di
aggiornarli rispetto a cambiamenti di contesto @oR Joint Research Labs. Materiali & Processi
Manifatturieri Avanzati e ICT, Bologna consumi respabili, Usi temporanei e rivitalizzazione urbana)
Infine, si segnalandue progetti: “La Linea 6 del Servizio Ferroviario MetropolitanStazione Centrale —
Fiera”, di cui si e effettuato lo studio di pretfaiiita e quindi si & avviata una prima fase pithggle che
dovra concretizzarsi nei successivi livelli di pettgzione, e “Bologna del civismo responsabileuea dei
luoghi e delle relazioni”, il cui contenuto € inrfaricompreso nel “Regolamento dei Beni Comuni”
promosso dal Comune di Bologna.

L'efficacia dei risultati di un piano strategicoectna un orizzonte temporale di almeno 10 anni noih p
essere certamente misurata sul numero di prodedtinei primi due anni di attuazione non sono partit
quindi nel caso del PSM di Bologna i 19 progettn nuartiti rappresentano certamente una percentuale
relativamente bassa che denota un forte interemgeade dei diversi soggetti all'implementaziongylde
stessi. Si & cercato di individuare comunque lesipds cause del mancato avvio al fine di capire le
debolezze degli stessi. Le ragioni sono ricondliciiella maggior parte dei casi, mutamenti istituzionali

in atto che hanno come effetto la riallocazione di alcunaufizioni, gia esercitate dalle Province (Uffici
metropolitani; Le politiche di welfare aziendaleun sistema di welfare condiviso; La riorganizzaeiaella
rete metropolitana dei servizi per il lavoro; Seirin rete per I'occupazione giovanile; Serviziuedtivi e
scolastici equi e di qualita nel territorio metrbfamo (0-14); Patto metropolitano per il contenitee del
consumo di suolo e la rigenerazione urbana).

Si segnala la particolarita di alcuni progetti coAmenda Digitale Metropolitana o Piano di adattaroeai
cambiamenti climatici che hanno trovato una quashmeta attuazione per tutte le azioni che sono
strettamente legate al Comune capoluogo ma nemegslt essere attuati per tutta I'area metropditan

Non ultima, e stata piu volte segnalatarlancanza di finanziamentisufficienti per dar vita al progetto.
All'implementazione di queste azioni potranno camere i finanziamenti del PON Metro 2014-2020
adottato dal CIPE lo scorso luglio: il Comune dil®ma come ente gestore avra il compito di ripeuriér
risorse anche sul territorio metropolitano ed intipalare relativamente alle azioni immateriali dbg
al’Agenda Digitale (Asse 1) e alle azioni di inslone sociale del FSE (Asse 3).

4 Leredita del monitoraggio: una prassi di lavoro?

L’attivita di monitoraggio dei progetti del PSM,risultati e le valutazioni che ha generato, cosheo
descritti nei capitoli precedenti, costituiscono patrimonio importante che, non solo va ad arriecti
piano, ma che offre riflessioni preziose sul futprano strategico metropolitano bolognese, si@imini di
contenuti progettuali sia in termini di metodo.

A partire dall’esperienza del monitoraggio del 2045 pure rappresenta una buona pratica da reglisia
ritiene che sia opportuno fare del monitoraggieladvalutazione non un’attivitd sporadica, ma pretica
di lavoro costante all'interno del processo di fiaazione strategica, che si sviluppa in coeremlza
continuita con I'evolversi del piano stesso.

Per questo & fondamentale la predisposizione dsaria di azioni da implementare per i prossimii go&n
la raccolta dei dati e delle informazioni di tida guantitativo sia qualitativo:alle azioni gia saglescritte —
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l'invio della scheda di monitoraggio al referenteogni progetto periodicamente (per esempio ogmiesi),
affinché siano aggiornati lo stato di avanzamergb mtogetto e le relative criticitd/fattori di s@sso0;

l'implementazione del sito web di un’apposita uraisne dove chiunque possa segnalare le attivita de

territorio che influiscono in maniera diretta o imedta sullo sviluppo di un progetto oppure checsorerenti

alle tematiche del progetto stesso; andranno nieSskmpo nei prossimi anni una serie di strumeati n

prossimi anni, quali: interviste/questionari/sorglache indagano, tra soggetti che rappresentaigetta
interessi diversi nel territorio, il grado di cosesza (la copertura informativa) rispetto alle azgvolte; il
grado di soddisfazione per le misure introdottegrado di fiducia che si & sviluppato nei confraaile
istituzioni promotrici; la percezione dellimmagidel territorio relativa all’'ambito specifico (i Gteri del
territorio avvertiti come positivi e quelli riconcisiti come negativi); la qualita delle relazioniecki sono
instaurate nel processo di pianificazione.

Infine, cosi come riportato provocatoriamente netidmento di Piano, al capitolo 3, paragr@fmmunicare:
uno strumento di successdPruolo della comunicazione nella pianificazioseategica & fondamentale
I'informazione dell’'opinione pubblica relativamengdla rendicontazione dello stato di avanzamento
lavori & parte integrante di un piano di comunioaei La restituzione e I'aggiornamento delle fasadoro
sia del processo sia dei progetti devono essetartosd efficaci e devono raggiungere il piu altonero di
utenti possibile, affinché il monitoraggio sia aadtrumento di trasparenza del PSM. A tal finepoera
predisporre dei canali di comunicazione idonei,thagi quali gia adottati nel corso del processpidno,
guali comunicati stampa, interventi sul blog, naghdedicare una sezione del sito web all’analisrideitati
dell’attuazione dei progetti e del piano.

I PSM2013 e la sua attuazione sono strumenti prexsi dai quali ripartire per promuovere la nuova
stagione di pianificazione strategica della Citta retropolitana di Bologna.

Un riferimento progettuale che necessariamente inflenzera e indirizzera le future linee di indirizzo
strategico.
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